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ANO LETIVO 2023/2024
GRUPO DE RECRUTAMENTO 430 - ECONOMIA E CONTABILIDADE

REFERENCIAL DE AVALIACAO

® Resolucdo de problemas;

e Comunicacao;

e Conhecimento;

Critérios gerais de avaliacdo do agrupamento: e Criatividade:

e Relacionamento Interpessoal;

® Desenvolvimento Pessoal e Autonomia;
® Pesquisa e Tratamento da Informagéo.

Critérios de avaliacdo

Anos de escolaridade: 10° 11°e 12° Curso Profissional: Técnico de Organizacdo de Eventos Disciplina: Gestdo de Eventos

Elenco Modular/UFCD Diomliriies ole Avallaggo/ AIEES Ponderacéao Processos de recolha
de Competéncias
0515 Obtencdo dos recursos planeados e Saber cientifico, técnico e 30% (Minimo 2 por Modulo/UFCD)
0511 Planeamento e implementagdo de tecnoldgico IntervencgOes orais e escritas
atividades promocionais de marketing e | ¢ Raciocinio e resolucdo de 30% Trabalhos de pesquisa
vendas para exposicdes e feiras problemas Trabalhos individuais e/ou em grupo
e Informagdo e comunicacio 20% Questoes aula
e Relacionamento  interpessoal, 20% Fichas de trabalho
desenvolvimento  pessoal e Fichas de avaliagdo
autonomia Grelhas de observagao
Grelhas de autoavaliagéo
Grelhas de heteroavaliacdo
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Perfis de desempenho
GRAUS DE CONSECUCAO
MUITO BOM BOM SUFICIENTE INSUFICIENTE
[18-20] [14-17] [10-13] [8-9] [0-7]
Sempre ou quase sempre | Desenvolve com muita | Desenvolve com frequéncia | Desenvolve com  pouca | Raramente ou nunca
desenvolve as competéncias | frequéncia as competéncias | as competéncias previstas, | frequéncia as competéncias | desenvolve as competéncias
previstas, revelando | previstas, revelando | revelando progresso parcial | previstas, revelando pouco | previstas, ndo revelando
progresso total ou quase | progresso significativo | dentro  dos  pardmetros | progresso  dentro  dos | evidéncias de progresso
total dentro dos pardmetros | dentro  dos  parametros | definidos. parametros definidos. dentro dos  parametros
definidos. definidos. definidos.

DOMINIOS E DESCRITORES

Saber cientifico, técnico e tecnolégico

Identifica 0 modelo da fundacdo europeia para a gestdo da qualidade (EFQM).

Identifica as diferentes componentes do modelo EFQM e o enquadramento para a exceléncia.

Compreende o processo e as fases do planeamento e execucdo em que o modelo EFQM deve ser aplicado.

Compreende o conceito de overview em marketing.

Identifica o processo de marketing, promoces e vendas, as suas interligacdes e impactos mutuos.

Compreende o conceito de analise de mercado e distingue analise interna e externa, bem como o conceito de marketing mix aplicado a
exposicoes e feiras.

Raciocinio e resolucédo de problemas

Executa operages técnicas e cientificas de definicdo do modelo EFQM em eventos.

Concebe e desenvolve um sistema de gestdo interdependente e inter-relacionado centrado nas necessidades e expectativas do cliente.
Identifica e planifica a obtencdo dos recursos necessarios a concretizacao do evento.

Concebe e compreende o impacto da estratégia de marketing no processo de marketing, promogdes e vendas.

Identifica e utiliza a anélise de mercado para identificar ameacas e oportunidades.

Desenvolve projectos de acordo com as estratégias de marketing e com as caracteristicas especiais no contexto das exposicoes e feiras.
Concretiza a implementacdo de planos promocionais para tirar 0 méaximo partido dos recursos e procede a avaliacdo do impacto e sucesso
dos planos promocionais.
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Informacé&o e comunicacao
e Procede a analise e pesquisa das necessidades e dos requisitos legais e organizacionais do evento.
e Pesquisa informacdes sobre a obtencédo de licencas, os diferentes tipos de licencas e respectiva adequabilidade.
e Apresenta e comunica as diferentes fases do processo de obtencdo de propostas.
e Concretiza o contrato de fornecimento e compreende a importancia do contrato escrito.
e Procede a monitorizagdo dos fornecimentos e reconhece a importancia e a necessidade de manter o registo de monitorizagdo escrito
actualizado.
e Pesquisa informac&o necessaria para elaborar um plano de vendas adequado ao tipo de evento.
e Concebe informacdo e recursos necessarios para desenvolver um plano promocional quer ao nivel do desing que ao nivel do
desenvolvimento e calendarizagéo de actividades promocionais.
e Procede a avaliacdo das actividades de venda e os impactos sobre elas através de uma monitorizacao eficaz ao plano de vendas.
Relacionamento interpessoal, desenvolvimento pessoal e autonomia
e Intervém de forma adequada.
e Apresenta respeito pelo outro.
e Demonstra rigor, empenho e autonomia no trabalho.
e Identifica os conteldos programaticos onde necessita de adquirir ou aprofundar competéncias.

Aprovado pelo Grupo de Recrutamento 430 — Economia e Contabilidade em reuni&o de 05 de Julho de 2023.
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