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CURSO PROFISSIONAL DE TECNICO AUXILIAR DE SAUDE

Planificacdo anual de Comunicacao e Relacdes Interpessoais —11.° ano
2025/2026

Turma: 11°J1
Professor: André Ramos

1 - Estrutura e Finalidades da disciplina

A disciplina de Comunicacgéo e Relac¢des Interpessoais insere-se na componente de for-
macao técnica e organiza-se semanalmente em 3 tempos letivos de 45 minutos distribui-
dos por um bloco de 90 minutos e um de 45 minutos. O ciclo de estudos organiza-se em
UFCD, englobando no 11.° ano a UFCD 6560 (50h).

Esta disciplina permitira ao aluno adquirir conhecimentos tedricos e ferramentas que lhe
permitam, por um lado saber integrar-se numa equipa de trabalho e dar o seu contributo
para as miss@es organizacionais e, por outro lado, reconhecer a necessidade de se rela-

cionar com os utentes adotando os comportamentos adequados a cada situacao real.

2- Planificacéo
O referencial de formacao podera ser consultado na formacao técnica do curso profissio-
nal de Técnico Auxiliar de Saude, do item programas no sitio da Agéncia Nacional para a

Qualificacao - http://www.angep.gov.pt

A planificagdo seguinte foi aprovada pelo Grupo de Recrutamento 520 no dia 3 de se-
tembro de 2025.
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Periodo

Tépicos Programaticos

N.° de tempos

1.0; 2°e 3°
Periodos

De 15/09 a 05/06

UFCD 6560 - A Comunicagédo nainteragdo com o

cliente, cuidador e/ou familia

50h (67 tempos)

1. Apresentagdo. Programa, metodologia e avaliagio

2 tempos

1. A comunicag&o na interagdo com o utente, cuidador
e/ou familia
1.1. A comunicagéo na interagdo com individuos em
situagBes de vulnerabilidade
1.2. A comunicac¢éao na interacdo com individuos com
alteracdes de comportamento:
1.2.1. Agressividade
1.2.2. Agitacédo
1.2.3. Conflito
1.3. A comunicacao na interagdo com individuos com
alteracdes ou perturbacdes mentais

2. A comunicagéo na interagdo com o utente com
alteracdes sensoriais

2.1. A comunicacdo néo verbal

2.2. Qutras linguagens

3. Comunicacéo e Interculturalidade em saide
3.1. Barreiras interculturais na comunicacéo
3.2. Mitos e factos sobre saude e (i)migracéo

4. A Comunicacédo e o Género em saude

5. A comunicag¢do na interacdo com popula¢des mais
vulneraveis

6. Tarefas que em relacdo a esta temética se encontram

no ambito de intervencéo do/a Técnico/a Auxiliar de Salde
6.1. Tarefas que, sob orientacdo de um profissional de
saude, tem de executar sob sua supervisao direta
6.2. Tarefas que, sob orientacéo e supervisdo de um
profissional de saude, pode executar sozinho

55 tempos

Avaliacéo:
2 Testes + Trabalhos/Fichas > 1

10 tempos
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